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本 TMMi 基金会资料是按照当前实际状况来提供。 
 
TMMi 基金会未就任何事项作出任何形式的担保，无论明示的或暗示的，包括但不限于适用性或适销性担保、排他性

担保或使用本资料所能获得结果的担保。TMMi 基金会未就专利、商标或版权侵权作出任何形式的担保。 
 
本文档中对任何商标的使用，并非有意以任何方式侵犯商标所有人的权利。 
 
本文档允许为内部使用而复制及制作本文档的衍生品，但所有复制品及衍生品中需包含版权及“非担保”声明。 
 
如果为外部及商业使用而复制本文档或制作本文档衍生品，则应向 TMMi 基金会提出申请并需获得 TMMI 基金
会批准。 
 

TMMi 基金会的文档中使用了下列注册商标和服务标志：CMM
®
、CMMI

®
、TMM

SM
、TMMi

®
、IDEAL

SM
和

SCAMPI
SM
。 

 
CMM 和 CMMI 是由卡内基梅隆大学在美国专利与商标局注册的。 
 
IDEAL 和 SCAMPI 是卡内基梅隆大学的服务标志。 
 
TMM 是伊利诺伊理工学院的注册服务标志。 
 

TMMi
®
是 TMMi 基金会的注册商标

http://www.tmmi.org/
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修订  
本节总结了本文档 2.3 版本和当前版本的主要修订。 

 
本节仅供参考。 

 

2.3 未经认证的评估师参与评估指南 

3.2 和 3.3 对评估师和主任评估师在超过 36 个月这个周期后认证要求

的修订 

6 为 SCAMPI 评估师提供的 TMMi 评估师认证指南 
 

7 附录中增加并简要介绍了豁免的备选方案 
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1. 介绍 

 
本文档的目标用户是希望得到 TMMi 基金会正式认可成为评估师和主任评估师的评估赞助人、TMMi 服务机构和服

务机构的员工或合作伙伴。 
 
TMMi 基金会将在官网上公布所有评估师的名单，以确保对 TMMi 相关服务、TMMi 服务机构和评估师社区的客户
保持个人评估师身份的透明度。 
 
同时此份文档包含成为认可的评估师的流程和各个评估师角色的具体资格标准。请注意，TMMi 基金会保留在任
何时候修改这一流程和标准的权利。 
 
一般来说，TMMi 评估师将代表认证服务机构使用认证过的评估方法开展评估活动，该评估方法遵从测试成熟度
模型集成（TMMi）、TMMi 评估方法认可需求（TAMAR）和 TMMi 数据提交要求（DSR），并需符合以下规定的  
最低资格标准。 
 
TMMi 评估师应当客观的开展评估，符合最高的职业操守。尽管评估师不代表 TMMi 基金会，但他们开展 TMMi 评估

时的行为将反映了 TMMi 基金会、服务机构和他们自己。该评估标准旨在确保 TMMi 评估师是称职的并且经验丰富

的，能从始至终开展高标准的 TMMi 评估，以确保评估结果将准确的反应正在进行评估的组织。 

  

http://www.tmmi.org/
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2. 认证过程 

获得 TMMi 基金会认可的评估师必须满足以下关键要求：  
⚫ 评估师必须使用认证的评估方法，请注意，评审员在评审时还不需要隶属于某个已被认可的方法；  
⚫ 评估师必须满足评估师和主任评估师各自定义的资格标准 
 
 

2.1 评估方法 

 
TMMi 基金会根据满足了 TAMAR（TMMi 评估方法认可需求）、DSR（数据提交要求）中定义的要求以及符合 TMMi 体 
系来识别认证的评估方法。TMMi 基金会的 TAM（TMMi 评估方法）是经认证满足这些要求的。同样，TMMi 基金会对
于满足这些要求的第三方认证方法也可进行授权认证。 

 

更多信息请参考 TMMi 基金会官网。 
 

2.2 服务机构 

 
TMMi 基金会基于以下方面对认证服务机构进行评估：  
⚫ 从 TMMi 基金会获得 TAM（TMMi 评估方法）许可，或  
⚫ 从第三方处获得经过 TMMi 基金会认证的专有的评估方法许可，或 
 
⚫ 开发和获得专有评估方法的认证。 
 
更多信息请参考 TMMi 基金会官网。 
 

2.3 评估师 

 
TMMi 基金会根据是否满足每个角色的具体资格标准来区分：  
⚫ 评估师  
⚫ 主任评估师 

 
评估师资格标准如下：  
⚫ 测试经验 — 要求评估师通过适当的认证证书来证明其实际测试知识和技能  
⚫ 培训和认证 — 要求评估师证明其具备 TMMi 的技术知识水平和认证的评估方法（包括这些知识的实际应用）  
⚫ 评估经验 — 要求评估师通过评估记录的时间来证明其参与（正式/非正式的）评估活动 
 
需要关注的是，如果出现如下两种情况，则 TMMi 基金会将会灵活考虑是否授予资质：  

⚫ 正在使用其他的评估方法和参考模型进行评估的评估经验
1
  

⚫ 当前基于 TMMi 的过程改进的经验
1
 

 
 
不符合本文档规定标准的个人是未经认证的。未经认证的评估师可以根据 TAMAR（TMMi 评估方法认可需求）和所使
用的认证评估方法所定义的那样参与评估。 

 

更多信息请参考 TMMi 基金会官网。  
 

 

1 必须提供支持文档和参考资料以便 TMMi 基金会考虑 

 

http://www.tmmi.org/
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3. 评估师认证规则和标准 

 
TMMi 基金会可按照自己的判断，根据申请者提交的信息、申请者介绍人提供的信息，以及定义的规则和标准
来认证或拒绝其成为评估师和主任评估师申请。 
 

3.1 一般规则 

 
G01 评估师编号、姓名、公司和评估师身份等信息将在 TMMi基金会官网公布 

 
G02 评估师认证费用将根据相关认证费用的规定来缴纳 

 

G03 评估师需提交至少两名介绍人愿意并且有资格提供独立和机密的推荐信
2
 

 

G04 TMMi 基金会保留在任何时候撤销评估师资格的权利 

TMMi 基金会可完全根据自己的判断来撤销或暂停评估师资格（无需提前通知）
3
 

 

G05 TMMi 基金会保留随时审计在开展任何评估的评估师的权利
4
 

 

3.2 评估师 

 
被正式认可开展评估的评估师将   
⚫ 参加或领导非正式的评估  
⚫ 参加正式的评估 
 
测试经验  

 
EA01 通过 ISTQB 基础级认证，或者类似认证 

 
认证和培训  

 
PA01 TMMi 专业人员认证 

 

PA02 完成 TMMi 评估师
5
培训或同等类型的培训 

 
评估经验  
（基于 TMMi 基金会接受的评估结果）  
 
AA00 仅限新的申请者：不需要参加过评估。  

条例 AA01 不适用于在申请前 36 个月内已经是认证评估师的
人员。  

 

AA01 在申请前 36 个月内，参加（正式或非正式）的评估至少达到
50 个小时  

 
2
若提供了不利的参考信息，TMMi 基金会可拒绝评估师资格申请，并保留对介绍人身份进行保密的权利 

3
TMMi 基金会将提供暂停或取消资格的原因，包括但不限于任何不诚实的报告，渎职行为以及任何有损 TMMi基

金会或服务机构声誉的行为 
4
按照 TAMAR（TMMi 评估方法认可需求），主任评估师在每次开展正式评估之前应提前告知 TMMi 基金会 

5
申请者需满足 TAM（TMMi评估方法）评估师/主任评估师持续的评估标准并已通过笔试。请注意类似的评估师培

训课程可能会有不同要求。 

 

http://www.tmmi.org/
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3.3 主任评估师 

 
被正式认可开展评估的主任评估师将   
⚫ 参加或领导非正式的评估  
⚫ 参加或领导正式的评估 
 
测试经验 

 
EL01 通过 ISTQB 高级认证—测试经理模块或者与测试管理同等类

型的认证 
 
认证和培训 

 
PL01 TMMi 专业人员认证 

 

PL02 完成 TMMi 评估师
5
或类似培训 

 

PL03 完成 TMMi 主任评估师
5
或类似培训 

 
评估经验  
（基于 TMMi 基金会接受的评估结果） 

 
AL00 仅针对新的申请者：在申请前 12 个月内，参加（正式或非

正式）的评估至少达到 75 个小时
6
  

条例 AL01 和 AL02 不适用于在申请前 36 个月内已经是认证
主任评估师的人员  

 

AL01 在申请前 36 个月内，参加（正式或非正式）的评估至少达到 225 个小时  

 

AL02 在申请前 36 个月内，以 12 个月为一个周期，需每个周期内至少参加一次 
（正式或非正式）的评估  

 

AL03  证明自己参加了评估小组的所有评估活动，并且这些评估活动符合 TAMAR
7
 

（TMMi 评估方法认可需求）中定义的评估小组负责人职责 

3.4 评估师培训要求 

3.4.1 测试经验 
 
申请者若能证明其所持有的 ISTQB 体系之外的其他证书的知识内容符合或超过 ISTQB 大纲的要求，该证书也
可以接受（由 TMMi 基金会灵活决定）。  
申请人若要使用其他证书，可能要求提交补充材料来支持他们的申请。 
 
3.4.2 评估师培训  
评估师培训应由 15-21 个小时的指导课程组成，其中包括 8-11 个小时的实践练习。这也应作为参与评估的入
门要求。需要有培训和评估经验的证据。 
 
3.4.3 主任评估师培训  
主任评估师培训应由 5-7 小时的进阶课程组成，其中包括 3-4 小时的实践练习。这也应作为参与评估的入门要求。 
需要有培训和评估经验的证据。 
  
6
 若满足 AL00 和 AL03 规定标准，主任评估师的申请即可随时被接受。

 

7
 参考附件 5：评估师活动 
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4. 认证申诉流程 

以下情况可向 TMMi 基金会提出书面申诉  
⚫ 认证申请失败，或 
⚫ 评估师和主任评估师资质被暂停。 

 
若申诉失败，TMMi 基金会可能会同意或拒绝进一步申诉，并给出适当且合理的理由。 
 

4.1 认证失败 

 
TMMi 基金会应提供给申请者未满足上述条件的书面原因，以便评估师可尝试解决认证失败的问题。 
 

4.2 暂停和撤销认证 

 
TMMi 基金会应提供暂停和撤销认证评估师资格的书面理由（尽早，并且不会超过申请暂停后的 10 个工作
日），并可能为了解决导致暂停的问题而要求采取特殊的行动。 
 
评估师自暂停之日起，允许在 60 日之内提出申诉。若在此期限内，评估师不能提出申诉或解决导致暂停的
原因，TMMi 基金会可根据自身判断是否批准进一步申诉。 
 
在上诉过程中，TMMi 基金会将公正判断，若评估师有不诚实、欺诈或犯罪等其他行为，TMMi 基金会认为这与
评估师职责不符合并影响到对评估师的信任，TMMi 基金会将永久取消评估师的资格。 

 

http://www.tmmi.org/
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5. 附件：评估活动 

 
在 TAMAR（TMMi 评估方法认可需求）3.2.6 章节中定义了评估团队负责人的职责并且要求其参与本团队的所有
评估活动。 
 
TMMi 数据提交要求（DSR）描述了五种评估活动类型，即：计划、证据收集、证据评审、评估报告和评估师报
告。每个评估师开展的每场评估都应记录每项活动的工作量（小时数）。  
⚫ 计划：为完成评估的计划和准备活动所需的工作。 
 
⚫ 证据收集：为完成证据收集活动所需的工作，包括对文档材料和其他证据进行会谈、确认和获取。 
 
⚫ 证据评审：为完成证据评审活动所需的工作，包括对会谈、对文档材料和对其他用来评估是否达到 TMMi 要求

等级的证据进行评审。 
 
⚫ 评估报告：为完成递交给赞助人的评估报告所需的工作，包括准备报告以及评估等级的记录文档（只针对正式评

估）和评估结果，如：在评估范围内每个过程域的强项和弱项。 
 
⚫ 评估师报告：（由评估师和主任评估师）为完成评估师个人所从事的活动以及他们在评估过程中的个人表现和

所有相关管理活动的报告所需的工作，如所需培训的确定、反馈会议等。 
  

http://www.tmmi.org/
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6. 附件: SCAMPI 评估师认证要求 

6.1 TMMi 评估师认证要求 

 
SCAMPI 主任评估师（CMMi研究院认证和部分合格）若满足以下标准，可申请 TMMi 主任评估师或 TMMi 评估师认
证。在完成认证申请时需提交相关证书等证明。 
 
TMMi 主任评估师 
 

TMMi 评估师 
 

⚫ SCAMPI 认证主任评估师
8
 通过 SCAMPI 主任评估师认证考试 

⚫ ISTQB 高级（测试经理）认证证书（或同等认证） ISTQB 基础级认证证书 （或同等认证） 

⚫ TMMi 专业人员认证 TMMi 专业人员认证 

 

对 TMMi 认证的 SCAMPI 评估师的重新认证应按照评估师认证规则和标准的第三章节所规定的，提供了申请人
以 SCAMPI 主任评估师认证代替 TMMi 评估师培训的要求。 
 

6.2 TMMi 评估要求 

 

TMMi 基金会还没有正式认可 SCAMPI 评估方法用于 TMMi 评估。然而，SCAMPI 被认为是开展 TMMi 评估的有效

方法。TMMi 基金会接受通过 SCAMPI 1.3
9
或 SCAMPI 1.3b

10
开展的 TMMi 评估的结果。 

 
使用 SCAMPI 之前版本进行的评估结果将不予接受。 
 
更多信息请参考 CMMi 研究院网站。 
 
6.2.1 正式评估  
SCAMPI 评估等级将会被接受，若： 
 

1. 该评估由认证的 TMMi 主任评估师来组织，同时他也是目前认证的 SCAMPI 主任评估师。  
2. 该评估是根据 SCAMPI 等级 A 的评估要求进行的。 

 
备注: TMMi 参考模型合规性程度和评估结果都要体现在评估报告中。 
 
6.2.2 非正式评估  
在非正式评估中的 SCAMPI 评估结果将被认可，若： 
 

1. 该评估由同为 TMMi 主任评估师和目前认证的 SCAMPI 主任评估师（或者在过去的 12 个月内成功通过 
SCAMPI LA 认证考试）来领导。  

2. 该评估是根据 SCAMPI 等级 B 和等级 C 的评估要求进行的。 
 
备注: TMMi 参考模型合规性说明和评估结果都要体现在评估报告中；但可以不包含合规性程度。 
 

6.3  评估数据提交 

 
TMMi 基金会将接受评估结果，包括参与记录，提交的“TMMi 评估数据提交表”需使用当前发布的版本。 
 
  
 

 
8
备注：CMMI 研究院 SCAMPI 主任评估师在完成认证之前，需先参与 SCAMPI CMMI 评审。 

9
【SCAMPI 1.3】软件工程师研究院，过程改进的标准 CMMI 评审方法（SCAMPI）A，版本 1.3：方法定义文
档，2011 年 3 月  
10
【SCAMPI 1.3b】CMMI 研究院，过程改进的标准 CMMI 评审方法（SCAMPI）A，版本 1.3b：SCAMPI A，B 和 C

方法的定义文档，2011 年 3月  

http://www.tmmi.org/
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附录 7：TMMi 评估师豁免流程 

虽然对主任评估师和评估师的认证和重新认证的指南是非常明确的，但有时在特殊情况下，也有可能并且/或者有必

要申请豁免。本附录规定了允许对规范标准进行合理偏离的流程。 

当审核人在对评估师进行认证或重新认证过程中，认为有必要豁免此申请人时，首先应与认证主席讨论是否有正当

的理由考虑同意对其进行豁免  

 一旦认为豁免是合理的并达成一致，审核人就会写一份正式的申请，并提交给认证委员会主席。 

在收到请求后，认证主席将通过电子邮件向 TMMi 管理执行委员会成员们征询意见。 

需要获得 TMMi 管理执行委员会成员们多数同意票才能批准豁免 

认证主席将就正式的最终决定通知 TMMi 管理执行委员会，并保留提交和决定的记录。 

http://www.tmmi.org/

